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Odborné postupy v pedagogickej a poradenskej praxi Smutkové poradenstvo a dieta

Smutkové poradenstvo a dieta

Uvod do problematiky

Truchlenie je normdlna, zdrava a predvidatelnd reakcia na stratu.
D Reakcie deti na stratu zavisia od stupfia ich vyvinu, kognitivnych, emoénych a behavioralnych
kapacit, temperamentu, reakcii rodi¢ov a dostupnosti rodinnej podpory. Ukazuje sa (Kalmbach,
1979, Reilly, Hasazi, Bond, 1983 in Pfohl, Jimerson, Lazarus, 2002), Ze dosiahnutie urcitého
Piagetovského stupna kognitivneho vyvinu nie je nevyhnutné pre pochopenie ireverzibility (nezvratnosti),
konecnosti (Clovek nemdze viac mysliet, chodit, jest), nevyhnutnosti (tyka sa kazdého Zivého organizmu) a
kauzality (pochopenie externych a internych pric¢in) smrti. Huntley (1991 in Pfohl, Jimerson, Lazarus, 2002)
uvadza, Ze s rozvojom slovnej zasoby zaénu deti pouzivat slova ,zomrel” a ,mftvy,” ¢asto viak nechapu
vyznam tychto slov. TakZe ich pochopenie smrti zavisi od dospelych, rovesnikov, knih, ktoré im dospeli
¢itaju a pribehov, ktoré vidia v televizii.

Wolfelt (1983, in Pfohl, Jimerson, Lazarus, 2002) pridava, Ze kaidé dieta zrelé milovat, je
dostatocne zrelé truchlit. Aj ked deti nemaju dospelé pochopenie smrti, reaguji na stratu a trdchlia.
Schopnost truchlit zavisi od schopnosti citit. Pre nedostatok skisenosti, obmedzenych verbalnych
schopnosti a mentalizicie, deti taZsie opisuju, ¢o citia a potrebuju, preto snami komunikuji svojim
spravanim. DélezZitou informaciou, ktord ndm prinasa Uresti (In Sandoval, 2013), je, Ze deti po strate Casto
trachlia sami, lebo dospeli nevedia, ako ich podporit, navyse mozu prehliadnut, alebo ignorovat signaly, ze
dieta truchli. Trichlenie, ako pokracuje Uresti (2013), je pracou. Zasahuje ludi psychologicky, socidlne aj
fyzicky. Je ovplyvnené vztahom so zosnulym, copingovymi stratégiami, historiou, kultirnym a nabozenskym
pozadim, uUrovriou podpory a sebapodpory, Urovriou zazivaného stresu a okolnostami Umrtia. Worden
(2008) pridava k mediatorom trachlenia aj faktory z minulosti - histdriu strat a dusevnych ochoreni,
osobnostné premenné - najma kognitivny $tyl a sebaucéinnost, hodnoty a presvedcenia. Uresti (2013) medzi
inymi reakciami deti na stratu, uvadza pla¢ osamote, magické myslenie, popieranie straty, nedostatok
copingovych stratégii, otazky a myslienky o spravodlivosti, férovosti, vine a vlastnej smrtelnosti. V praxi
zadroven sledujeme impulzivne spravanie deti, hyperaktivitu, hnev, bitky, Sikanovanie spoluZiakov, ale aj
tiché sprdvanie, podrobivost, smutok a stahovanie sa z kontaktu. M6Zeme pozorovat znizeny akademicky
vykon deti, ich pozornost a pamat, ako aj znizeny zdujem o mimoskolské aktivity a rovesnikov. Deti kvoli
nezrelosti svojej nervovej sustavy nesmutia suvislo ako dospeli, potrebuju ¢as na hru a oddych. Preto su
chvilu smutné, avzapati sa opat smeju pri hre. Kazdé dieta smuti vlastnym spdsobom atempom,
adolescenti smutia velmi podobne ako dospeli. Truchlenie je proces, ktory bude integrovany v priebehu
celého Zivota.

Smrt je zdsadnou zmenou vo fungovani rodiny. Smrt rodica, stirodenca, spoluZiaka, alebo uditela,
pripadne spbsob, akym smrt nastala, méze byt potencidlne traumatickym zazitkom. Ak sa dospeli (rodicia,
blizki, odbornici) snaZia deti uchranit pred smuatenim, izoluju ich od spoloéného trichlenia a spoloénej
utechy, aj socialnej opory. Dieta potrebuje vidiet, Ze dospeli tiez smutia, pozorovanim kultdry sa uci, ¢o sa
od neho ocdakava, ako sa ma spravat, ako ostatni zaobchadzaju so stratou po smrti blizkeho. Dieta
potrebuje od dospelych pocut, ako sa citia, vysvetlenie, Ze tieto pocity nebudu trvat navzdy a Ze to zvladnu
spolo¢ne. Smrt spoluziaka/¢ky, kamarata/tky, ¢i iného rovesnika/¢ky (napr. aj ked' je len sprostredkovana
medializdciou) moze byt Sokom, pretoze deti skér vnimaju, Zze zomieraju dospeli, nie deti.

Zakladné principy smutkovej prace s detmi
e Cielom smutkovej prace s dietatom/detmi je facilitovat zdravé spdsoby triuchlenia a podporit
pozitivnu adaptaciu dietata/ deti po smrti blizkeho.
e Deti truchlia v kontexte rodiny. Strata ovplyvriuje cely rodinny systém, v ktorom sa dieta udi
o smutku pozorovanim, poclUvanim a rozpravanim o strate. Jednotlivi ¢lenovia rodiny mézu mat
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odliSné reakcie na stratu. Ak rodina nehovori o smrti, nezdiela pocity, alebo netruchli zdravym
spbsobom, je nepravdepodobné, Ze tak bude robit dieta (Lehmann, Jimerson, Gaasch, 2001).
Smutok a emdcie spojené so stratou sa mozu objavovat v priebehu niekolkych rokov (Lehmann,
Jimerson, Gaasch, 2001).

Deti potrebuju pochopit zakladné atribaty smrti: jej ireverzibilitu (nezvratnost), konecnost (¢lovek
nemdze viac hovorit, citit, mysliet, chodit, jest), nevyhnutnost (tyka sa kazdého Zivého organizmu) a
kauzalitu (pochopenie externych a internych pricin) smrti.

Zakladnym predpokladom podpory deti je podla Pfohla, Jimersona a Lazarusa (2002) pocuvat, ako
dieta rozumie strate a aké ma predchadzajuce skusenosti s trdchlenim, vnimat individudlne
odlisnosti (nemusia suvisiet s vekom, ale napr. s protektivnymi a rizikovymi faktormi rodiny,
rodinnymi vzormi), brat do Uvahy Specifické kultdrne a spiritualne ritualy rodiny, ktoré maju vplyv
na reakcie deti na stratu aj spdsob truchlenia.

Lehmann, Jimerson, Gaasch (2001) uvadzaju, Ze deti maju benefity zo skupiny smutiacich
rovesnikov v rovhakom veku. Maju tak prilezitost zdielat stratu spolocne.

Deti sa mdzu mat dobre aj v skupinach, kde sa pracuje s bolestivymi témami, ako je strata
a smutok.

Deti potrebuju viacero spo6sobov na vyjadrenie ich myslienok a pocitov. Kreslenie, modelovanie,
hudba, hry, pisanie dennika, ulohy na rieSenie problémov, divadlo, pribehy a pohyb umoznuju
detom toto vyjadrovanie.

Deti nemusia byt obetami svojho trichlenia. Naopak, mézu spoznat nastroje trichlenia, stretnut sa
so smutkom a prijat stratu ako sucast Zivota a hojit zranenia, ktoré strata prinasa.

Deti potrebujd Struktiru v trdchleni po strate pri praci v skupine, ktord méze byt v ¢ase po strate
v ich rodinach nepritomna.

Deti pri spracovdvani smutku potrebuju spojenie ,so srdcom, aj hlavou.” Rozumova (kognitivna)
praca je zaloZend na edukacii o strate atrdchleni, na zvladacich stratégidch atechnikdch seba
podpory a starostlivosti o seba. Cieflom tejto prace je porozumiet smrti, smuatku a trdchleniu.
,Srdcova“ praca pomaha detom byt v spojeni s vlastnymi emdciami a bolestou zo straty. Deti sa
nedokazu koncentrovat na kognitivnu pracu prilis dlho, zéroven dlhd emocna praca pre ne mdze byt
prilis bolestiva a desiva. Preto sa aktivity a spdsoby prace striedaji (Lehmann, Jimerson, Gaasch,
2001).

Smutkova praca v skole nie je terapia. Niektoré deti budd potrebovat individudlnu, alebo rodinnu
psychoterapiu, preto je doleZité vsimat si deti s obzvlast silnymi reakciami na stratu (v intenzite,
alebo dfike), so sebaposkodzovanim v anamnéze, alebo v sucasnosti, suicidalnymi myslienkami,
deti popierajuce realitu smrti, so somatickymi problémami (bolesti hlavy, Zalidka, problémy so
spankom, no¢nymi morami, prijmom potravy, pomocovanim, neschopnostou koncentrovat sa na
pracu v Skole, svyraznym dennym snenim, deti so zniZzenou aktivitou alebo akymikolvek
maladaptivnymi prejavmi, trvajucimi dlhsiu dobu).

Ciele smutkovej prace s detmi

&

Pri poskytovani podpory dietatu v situdcii, ked sa mu udiala strata blizkej osoby, je podstatné si
uvedomit, Ze intervencia velmi zavisi od vyvinového obdobia a veku dietata, od spdsobu, ako
dieta vnima smrt, ako je schopné stratu spracovat a od dostupnosti a kvality emocionalnej
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podpory jeho najblizsej rodiny.

Facilitovat zdravé spbsoby trichlenia a podporit pozitivhu adaptaciu dietata po smrti blizkeho.
Podpora rodiny a pedagdgov, aby mohli dobre podporovat dieta.

Podpora dietata a jeho rodiny pri praci so stratou prostrednictvom psychoedukacie rodi¢ov —
popisanie spésobov rozlucky aj smutenia, jednotlivych krokov, letdk s informaciami, ku ktorému sa
moZu vratit, prip. kontakt na organizacie, kt. sa venuju pomoci rodinam po strate blizkeho.
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e Detekovanie, ¢i smutkovy proces u dietata prebieha tak, Ze je mozné ho prostriedkami, ktoré ma
dany odbornik na svojom pracovisku k dispozicii, pripadne v spolupraci s kolegami zvladnut, alebo
nastavaju komplikdcie a je treba dieta odoslat ku klinickému psycholégovi alebo trauma
terapeutovi.

e Podpora deti pri strate spoluziaka, praca s triedou — letak pre ucitelov so zakladnymi informaciami o
tom, ¢o robit, ako komunikovat so Ziakmi.

e Prevencia a edukacia o praci so smutkom a stratou pre deti v Skolach a LVS / Diagnostickych
centrach / Reedukacnych centrach.

Postup rieSenia

Vyvinové potreby deti a reakcie na stratu po smrti blizkeho
potreba emocionalnej podpory,
potreba informacii,
potreba uchovania spomienok na blizkeho ¢loveka,
potreba Struktury, rezZimu a bezpedia.
do 1 roka
Konzistentna starostlivost najblizsich je najpodstatnejsia, zmena osoby, ktord sa o dieta stard, mdze
spbsobit mensi nepokoj, kym si dieta zvykne (ak ide o stratu vztahovej osoby, tak to méze mat presah aj do
dospelosti, dblezité je aj naviazanie sa na inu, stalu vztahovu osobu).

1-2roky
Dieta mbze byt Sokované zmiznutim blizkej osoby. Méze byt placlivé a nejavit zaujem o okolie.
Bude potrebovat inu blizku osobu, na ktort sa méze obratit, pripadne naviazat.

2 -5 rokov

V tomto veku deti este nechdpu, Ze smrt je definitivna, chyba im vnimanie Casu. TieZ si myslia, Ze
[udské telo po smrti nadalej funguje (hybe sa, prijima potravu atd.). M6Zu sa stéle pytat, kedy sa vrati ich
zosnula blizka osoba. M6Zu vyjadrovat hnev agresivnym a destruktivnym spravanim. Je ddleZité vediet, Ze
tymto spdsobom dieta vyjadruje svoj smutok.
V predskolskom veku u deti pozorujeme tzv. magické myslenie. Dietatu mbze napadnut, Zze smrt blizkeho
sposobilo svojim zlym spravanim, a je to forma trestu.
Deti v tomto veku intenzivne vnimaju zmeny nalady fudi okolo nich. M6Zu byt nepokojné, placlivé, menit
nalady, viac byt naviazané na blizke osoby, alebo naopak odmietat blizkost, vyvinut rozne strachy, napr.
ztmy atd. Je dobré dieta ponechat v jeho stdlom prostredi a vyvarovat sa nahlych zmien. Deti mézu
vyzadovat viac starostlivosti ako obvykle, mozu sa vratit k skorSiemu vyvinovému $tadiu, aby vyjadrili tuto
potrebu. Prave v tomto veku deti maju strach, Ze ich opustia rodicia, a ked st konfrontované so smrtou,
moze sa u nich vyskytnut separacna uzkost.

5 —11 rokov

Vtomto veku deti rozumeju viac pojmu smrt azacina ich zaujimat. Deti zadinaju rozumiet
biologickym pochodom, Ze ¢lovek po smrti prestane dychat, jeho srdce sa zastavi, mozog nepracuje atd. Az
neskér chapu, Ze aj ony moOziu zomriet. Deti mdzu reagovat zmenou spravania (nepokoj, agresivita,
nezucastnenost), viac potrebovat blizke osoby, alebo ich naopak odmietat, byt naladové, vyvinut strachy
(napr. strach byt sam), Zelat si, aby sa vSetko vratilo spat. Deti sa ¢asto m6zu snazit vyhnat neprijemnym
pocitom pomocou popierania. Mozu sa tvarit, ako keby sa ni¢ nestalo. Potrebuju uznanie ich pocitov. Méze
im pomdct, ked vidia smutit dospelych, alebo spominaju pri fotkdch. Deti m6zu citit vinu a potrebujd
uistenie, Ze svojim spravanim a myslienkami nezapricinili smrt svojho blizkeho. Navrat do skoly mozZe byt
tazsi. Dieta sa napr. moze bat, Ze uz neuvidi svojich blizkych, ak odide z domu.
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Puberta

Od dvanastich rokov deti chdpu nemennost smrti, aj fakt, Zze sami mézu zomriet. V puberte ich
mobze smrt az fascinovat, uvazuju nad vlastnou smrtou, ¢o by sa zmenilo, keby tu neboli, ¢o by povedali ich
blizki, atd. adolescenti smutia velmi podobne ako dospeli. Momentdlna potreba podpory a starostlivosti zo
strany blizkych, pripominajica detstvo, je v rozpore s pubertalnou tuzbou byt samostatny. Adolescenti
mozu prezivat silné pocity a neprejavit ich navonok, alebo a7z dramaticky smutenie prezivat. Mézu byt
cynicki, ¢im mézu skryvat neistotu a strach. Adolescenti m6zu odmietat rozhovory s rodi¢mi, ale naopak
komunikovat s rovesnikmi. Jednym z pocitov, ktoré sprevadzaju smutenie, mbze byt aj hnev, ako mohol
milovany ¢lovek zomriet, prefo sa to stalo prave nam. Mozno si adolescent prial, aby sa dlha choroba
blizkeho uz skoncila. Alebo si Zelal jeho smrt, ked sa pohadali. Adolescent sa mdze obviriovat, Ze blizkeho
mohol zachranit. Pocit viny mbze stazit proces smutenia. Funkciou viny moze byt udrzanie presvedéenia, ze
mobzeme ovplyvnit dianie okolo seba. Adolescentovi mdze pomdct blizky vztah so zodpovednym dospelym
¢lovekom mimo rodicov, napr. rodinny priatel, pribuzny.

Mozné reakcie na smrt
Tieto reakcie sa casto vyskytuju uludi, neznamend tovsak, Ze uvSetkych vrovnakom Ccase,
v rovnakom poradi a s rovnakou intenzitou.
e protest a Sok — neverime, Ze nas blizky mohol zomriet, sme nahnevani, zahlteni pocitom
nestastia, bezvychodiskovost,
e bolest, zufalstvo a dezorganizacia — zaciatok akceptacie, ze nas blizky naozaj zomrel (otupenost,
popieranie, hnev, panika, fyzické choroby, vina, depresia),
e reorganizacia — nutné zivotné zmeny po smrti blizkeho, prijatie straty a smutku ako sucasti Zivota
(nechajte si Cas, vyuZite svoj ¢as na aktivity, zachovajte si rutinu a rezim, Zite zo dfna na den,
hladajte nové zdroje).

Pri smrti rodi¢a je naruseny pocit bezpecia dietata. Dieta sa moze obavat straty dalSich vztahovych
os6b, zostat naviazané na fantaziu zosnulej osoby, investovat svoju energiu do prace a materialneho sveta,
mat strach naviazat sa na niekoho nového, alebo akceptovat stratu a najst nové vztahové osoby. Po smrti
partnera, musi rodi¢ davat pozor, aby dieta nevnimal ako jeho nahradu. Dolezité je zachovanie roli rodi¢ —
dieta. Dieta potrebuje vediet, ako sa po smrti blizkeho zmeni jeho Zivot, kde a s kym bude dalej Zit.
Smutenie a vyrovnanie sa so stratou dietata velmi zavisi od toho, ako smuti rodic, ktory prezil.

Ak dietatu zomrie stirodenec, mdze byt zaskocené, pretoze deti skér vnimaju, Ze mbézu zomriet
dospeli, ako ich rovesnici. Prave v tomto pripade byvaju surodenci ¢asto zanedbdvani, okolie sa sustredi na
bolest rodi¢ov. Pokial rodi¢ia smutia za dietatom, je ddleZité, aby sa aj jeho sirodencom dostala potrebna
pozornost. Je doleZité, aby sa ostatné deti citili rovnako milované, ako zosnuly sirodenec. Ak zosnulé dieta
bolo dlhodobo choré, mohli byt ostatné deti dlhsie zanedbavané. Ak je ocefiovany a videny len zosnuly
surodenec, ostatni sirodenci mozu mat pocit viny, Ze prezili prave oni, Ze druhy strodenec bol Sikovnejsi a
rodi¢ia ho mali radsej. Mali by citit, Ze ho rodicia maju rovnako radi ako zosnulého brata alebo sestru. Treba
im povedat, Ze miesto zosnulého dietata nikto nenahradi a oni su takisto vynimoc¢ni a nenahraditelni.

Ak v rodine niekto zomrel na dlhodobt chorobu, vZdy je to Sok a nepredvidatelnd udalost. Dieta sa
mobze obavat, Ze smrt nasleduje aj po beznej chripke, alebo navsteve v nemocnici kvéli vybratiu mandli.
Detom mézeme vysvetlit, Ze fudia mavaju rozne choroby. Su choroby, ktoré spbésobujd smrt. Vaésinou sa
vsak z choroby vylie¢ime a m6zeme sa vratit do Skoly alebo prace. Ludia navstevuju nemocnicu, aj ked' nie
sU vazne chori, napr. zlomenina. Modze sa stat, Zze ked bol v rodine niekto dlhodobo chory a ak dieta bolo
zapojené do starostlivosti, po smrti sa moze objavit aj pocit Ulavy, ktory je éasto sprevadzany vinou.

Ak sa vrodine udiala samovraida, mdZe vyvolat pocity viny a hnevu. Dieta sa moze pytat, ¢o
spravilo zle, ¢i ho jeho blizky nemal dost rad, aby dalej Zil. Nikto neméze urobit ni¢, ¢im by spésobil, alebo
zabranil smrti blizkeho. Blizki sa mézu hanbit za to, Ze ich pribuzny si privodil smrt sam. Je to vylu¢ne
rozhodnutie danej osoby a jeho blizki urcite urobili vSetko, ¢o vdanom momente s informaciami, ktoré mali
k dispozicii, mohli. MéZe sa objavit obava dietata, ¢i ho necakd rovnaky osud. V réznych ohladoch sa
podoba na svojich blizkych, ¢i mohlo zdedit aj toto. O samovrazdach vieme malo, smrt sa stala vychodiskom
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z ndroc¢ného Zitia. Nie vSetci fudia, ¢o sa pokusia o samovrazdu, su psychicky chori. Deti nie su vo vSetkom
rovnaké ako ich rodicia, samovrazedné spravanie sa nedd zdedit. Kazdy mame v rukach svoj osud. Mbzes sa
naucit zvladat tazkosti v Zivote a starat sa o seba.

Smrt blizkeho spdsobena cudzim zavinenim mézZe &loveka hlboko zasiahnut. Konanie druhého, ¢i
umyselné alebo neldmyselné, znicilo ¢ast naSej buduicnosti. Niedia nepozornost alebo agresivita zabila
niekoho, koho ste mali radi. Je naro¢né zotavovat sa, ak sa musime potykat s vySetrovanim alebo sidnym
procesom. Odsudenie osoby, ktora smrt zavinila, moze trvat dlho, alebo vébec nemusi byt realizované. Je
tazké predstavit si odpustenie. Je prirodzené v tejto situacii mysliet na odplatu, alebo si ju predstavovat.
MozZeme vyuzit svoj hnev a angaZovat sa za prava obeti a pozostalych. Je dobré vyhladat organizaciu, ktora
pracuje s pozostalymi.

Aby dieta bolo zahrnuté do smutenia rodiny, odporuca sa, aby sa zicastnilo pohrebu, aby sa mohlo
rozlicit. Pohreb méze dietatu zredlnit definitivnost smrti a tieZ spustit proces smutenia. Dieta treba na
pohreb dopredu pripravit. Pokial sa nechce ziéastnit, je nutné to akceptovat.

Ak zomrie Ziak/cka, kamarat/ka, spoluziaci/¢ky by mali byt pravdivo informovani/é v kruhu triedy.
Deti by mali dostat potrebny priestor na rozhovor o pocitoch, smuteni a otazky. Podla potreby, mozno
prelozit planované skusanie, ¢i iné zatazové aktivity. SpoluZiaci/¢ky by mali dostat moznost zucastnit sa
pohrebu, m6zu napisat sustrastny list rodine, alebo vyrobit veniec na obrad. V triede mbézeme vytvorit
ritual, napr.: mindta ticha za zosnulého, zapalit sviecku na jeho mieste, napisat list zosnulému/zosnulej (,,¢o
som ti eSte chcel povedat”), zasadit stromcek v zahrade Skoly. Zosnuly/a by na isty ¢as mal/a eSte mat
miesto v triede — napr. ponechat v nej jeho/jej vytvory a osobné veci.

O smutkove] praci moéZzeme uvaZovat aj v rovine straty inej ako blizkej osoby, mézZe ist napriklad
o stratu domaceho zvieratka, ku ktorému bolo dieta naviazané, straty, ktoré prindsaju so sebou nejaku
zmenu (stahovanie).

Struktura smutkovej prace s dietatom a detskou skupinou (podla Lehmann, Jimerson, Gaasch,
2001):

Vstupné informacné interview

Zdielanie méjho pribehu (+ stabilizacia a bezpecie)
Rozpravanie o smrti (tabu, jazyk, atribaty)
Identifikacia zmien

Spomienky

Identifikacia a vyjadrovanie emécii

Nedokoncené zalezitosti

Zvladanie emdcii, copingové stratégie

. Sebapodpora a podpora z prostredia

10. Uc¢ime sa rozlucit

©EONDU A WN R

Vystup Cinnosti

Zostavit vzdeldvanie a materialy pre psycholdgov a inych odbornikov - $pecifikd smutenia podla
- veku dietata, smutkova préaca s dietatom a detskou skupinou, nastroje, ciele a spdsoby prace
s detmi, ucitelmi a rodi¢mi, copingové stratégie a stabiliza¢né techniky.
Vytvorit postup prace so stratou pre skoly — napr. jednu/alebo viac hodin prace s jednotlivcom,
alebo skupinou deti pre skoly. Mo6ze ho urobit odbornik zo zariadenia poradenstva a prevencie alebo
Skolsky psycholdg, skolsky Specidlny pedagdg, Skolsky socidlny pedagdg.
Vytvorit postup prace so stratou pre deti v diagnostickych centrach / LVS / reedukaénych centrach .
Vytvorit letak pre rodi¢a o tom, ako deti smutia — vid. pouZité zdroje, a letdk, ak je rodi¢ tiez
zasiahnuty, vid. pouzité zdroje.

Intervencia od sk. psycholéga / psycholdga v diagnostickom centre / LVS / reeduka¢nom centre, ak
pride dieta s akutnou stratou, vhodnou je:
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e psychoedukacia rodic¢a — pri lahSich pripadoch by to mohlo stacit, pripadne aj sedenie rodic a
dieta (ak je to mozné),

e v pripade vainejSich problémov - info pre psycholégov o detekovani komplikovaného
priebehu smutenia — vid “traumatic grief”,

e ak je detekovany problematicky priebeh, zvazit odoslanie ku klinickému psycholdgovi alebo
psychoterapeutovi, resp. trauma terapeutovi,

e zdroven individualna arteterapia, muzikoterapia, terapia hrou pre dieta.

Vytvorit strucny letak pre ucitelov - ako podporit deti v triede, ak zomrie spoluZiak/¢ka.

Spolupraca

V ramci timu, je potrebné v préci so stratou poznat kompetencie odbornych pracovnikov na
<-f'_\-| danom pracovisku. Zakladny podporny, pomahajici rozhovor by mali zvladnut vsetci -
psycholdgovia, lieCebni pedagdgovia, Specidlni pedagdgovia, socidlni pedagdgovia v kazdom z
vys$Sie spomenutych zariadeni. Délezité je, aby v takomto pripade mali k dispozicii jednoduchy
prehladny material s informaciami a postupom pre seba a klienta. Podporné vzdeldvanie v téme, pripadne
volne dostupny webinar, ktory by mali k dispozicii, ak by sa spolupraca s klientom rozvinula na viac
stretnuti, pripadne by iSlo o komplikovanejsi pripad. Pri detekovani komplikacii odporudit dietatu a rodicom
ambulanciu klinickej psycholdgie alebo psychoterapeuta, pripadne prizvat do zariadenia odbornikov z
organizacii pracujucich so smutenim a stratou. Ak vedenie zariadenia vyhodnoti, Ze chcu svojich odbornych
pracovnikov vyskolit v tejto téme, mozu si zavolat externych lektorov na vzdelavanie.

Uskalia postupu

Smutiaci proces u dietata alebo mladého ¢loveka v pripade straty blizkej osoby, stvisi s mnohymi faktormi,
medzi ktoré patria: vek, pohlavie, Groven vyvinu, osobnost, spdsob, akym obvykle reaguje na stres a s nim
iduce emdcie, vztah s osobou, ktord zomrela, predchadzajice skusenosti so stratami a smrtou, rodinné
okolnosti, to, ako smutia fudia v jeho okoli, mnoZstvo podpory, ktoru dostdvaju. Smutenie ma preto mnoho
roznych podéb a odbornika poskytujiceho podporu moze zaskocit konkrétny pribeh, pripadne mu méze
spustit jeho vlastny smutiaci proces. Odbornik preto potrebuje vnimat svoje vlastné limity a mozZnosti
podpory, ktord méze poskytnut dietatu a rodine, no zaroven sa starat o svoju sebapodporu, podporu od
kolegov, supervizorov, poziadat véas o pomoc a spolupracu.

Comu sa vyhnut

Odporacame vyhnut sa smutkovej praci odborného zamestnanca v Skole bez prislusného vzdelania,
v rozsahu najmenej 8 hodin.

Neodporucame otvéranie akychkolvek traumatickych udalosti dietata odbornym zamestnancom bez
prislusného vzdelania v oblasti psychotraumatoldgie a stabilizacie dietata.

Neodporucame pracovat so smutkovym procesom deti bez pravidelnej supervizie.

Vadsina deti sa po smrti ¢lena rodiny, priatela, alebo inej déleZitej osoby zotavi. Mensie mnoZstvo
deti moze prechadzat komplikovanym smutiacim procesom, ktory sa méze vyskytnit po nahlej,
neocakdvanej strate, ako su vrazidy, samovrazidy, strelba, nehody, prirodné katastrofy, alebo nahle
zdravotné udalosti, ako srdcovy infarkt. Spésob zvladdania narocnych situacii zavisi od osobnostnych
predpokladov a osvojenych copingovych stratégii deti. Traumatické smutenie moze interferovat s beznymi
aktivitami, ako robenie domacich uloh, stretdvanie sa s priatelmi, travenie volného casu.

Reakcie a spravanie deti, vyZadujice zvy$ent pozornost, resp. odoslanie dietata ku klinickému
psycholégovi alebo psychoterapeutovi:
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e desivé myslienky, rozrusujuce spomienky (ako dana osoba zomrela, predstavuju si, ako ju
zachrania, alebo zabrania umrtiu),

e negativne pocity spojené so spésobom Umrtia ¢loveka, ktory zomrel,

e nocné mory, predstavy o tom, ako velmi blizka osoba trpela,

e hneyv, vina, hanba, sebaobvifovanie, strata dévery, presvedcenie, Ze svet je nebezpecné miesto,

e strach o ostatnych ¢lenov rodiny, alebo o to, kto sa o ne postard, ak by sa nieco stalo dalSim
vztahovym osobam,

e somatické prejavy, ukazujuce prezivanie distresu, ako su bolesti hlavy, bolesti brucha, zvysené
napatie v tele, problémy so spankom,

e nervozita, drazdivost, znizena koncentracia pozornosti,

e sebadestrukcné alebo rizikové spravanie (zavislosti, suicidalita),

e vyhybanie sa spomienkam, rozpravaniu, premyslaniu o ¢loveku, alebo o spésobe Uumrtia, ludom,
miestam alebo veciam, ktoré splstaju a ozivuju rozrusujlce spomienky a pocity,

e vyhybanie sa fotografiam zosnulého, navsteve cintorina, odpojenie sa od emdcii, znecitlivenie.

Pri vyskyte tychto prejavov je doleZité sa zamerat aj na ich frekvenciu, nemennost a pretrvavanie. V urcitej

miere, a hlavne na zacdiatku smutenia, sU prirodzenou sucastou reakcii na stratu. PovaZujeme ich za
normalnu reakciu na nenormalnu situaciu. No i v tomto pripade si vyZzaduju pozornost a sprevadzanie.

Doplnujuce informacie

Kvalifikaéné predpoklady

Vzdeldvanie v smutkovej praci s detmi v rozsahu min. 8 hodin v institiciach preukazatelne pracujucich
s detmi po strate.

Zvladnutie administracie skriningového dotazniku na detekovanie komplikovaného priebehu smutenia.
Zvladnutie zakladnych stabilizacnych technik.

Moznost pravidelnej supervizie.

Zoznam pouzZitych metod
- Edukacia
-, Feelings toolbox” (vid' video PouZité zdroje)
- stabiliza¢né techniky
- hry na skupinovu pracu s detmi v triede
- podporné terapie: arteterapia, muzikoterapia, terapia hrou
- skrining priebehu smutenia a pripadnych komplikacii
- letdk pre rodica, dieta, ucitela

Zoznam organizdcii
- Detsky hospic Plamienok
- Kolobeh Zivota
- Modry anjel tim krizovej intervencie

Skidsenost MDP pristupu vrdmci pedagogickej a poradenskej praxe, odpovedajica
popisanej téme

V Skole je dolezita spolupriaca odborného zamestnanca s triednym ucitelom. V zariadeniach poradenstva a
prevencie mozu spolupracovat viaceri odborni zamestnanci s prislusnym vzdelanim, pripadne odborny
zamestnanec skoly s poradenskym odbornikom. Pri réznych formach spoluprace je kluéovou citlivost voci
dietatu pri vybere optimélnych opatreni, transparentnd komunikacia, overovanie si u dietata a rodicov,
k ¢omu davaju informovany suhlas. Zahrnutie rodi¢a / rodi¢ov do spoluprace je velkym predpokladom
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Uspesnosti. Nasledna spoluprdca s externym psychoterapeutom, klinickym psycholégom, i organizaciou
poskytujicou smutkové poradenstvo mimo skoly/poradenského zariadenia v individualnych pripadoch, ak
v $kolskom/poradenskom zariadeni nie je dostupny odbornik, méze byt rovnako prospesna.

Priloha ¢. 1
Zarmutok a trachlenie - ako dalej pokradovat v triede so Ziakmi
Material pre ucitelov

Truchlenie je normdlna, zdrava a predvidatelnd reakcia na stratu.

Truchlenie deti zavisi od stupnia ich vyvinu, méze viak trvat aj niekolko rokov.

Do 6 tyZzdiov je charakteristické popretie, znecitlivenie a Sok. Akutne truchlenie - 6 tyZzdnov aZ 6 mesiacov.
Smrt mbze byt ludmi popierana.

Akdtny smutok byva sprevadzany placom. Pri extrémnej zatazi zo straty, ¢lovek nie je schopny plakat,
neznamena to vsak, Zze nesmuti.

Ako sa smutok zo straty mdZe prejavovat u Vasich Ziakov?
e strach zo zivota po smrti, no¢né mory, duchovia
e plac¢ adrazdivost
e odmietanie hovorit o smrti
e emocionalna bolest sprevadzana sklic¢enostou, beznddejou, nedostatkom koncentracie
e emocna plochost
e strach zo zabudnutia na zosnulého
e striedanie ticha a vybuchov placu
e silné pocity viny, spochybriovanie seba a druhych, najma po nahlej smrti
e potlacanie pocitov
e pocitizolacie
e zmatok a zabudanie beZznych veci a aktivit
e dezorganizdcia
e zhorSenie dusevnych problémov
e problémy v spravani
e hnev na zosnulého, Ze ich opustil

Ziaci potrebuju byt s ludmi, ktorych poznaju a déveruju im, ak je to mozné, $kolsky personal
zabezpecuje podporu Ziakom. Externy expert (psycholég) je primarne pozvany na podporu personalu.

Rutina je v Case straty velmi doleZita, zabezpecuje pocit istoty (svet zostava vacsinou nezmeneny a
Jivot pokraduje). Ziaci Vas budu pozorovat, ako emociondlne zvladate situaciu a aké zvladacie stratégie
pouzivate. TakZe bude najlepsie, ked' sa vratite do svojich tried a budete so svojimi Ziakmi.

Je v poriadku byt vydeseni v tazkych ¢asoch a je v poriadku, Ze Ziaci na Vas vidia, Ze ste znepokojeni
a preZivate to, ¢o oni. Ziaci Vas poznaju a déveruji Vam.

Ak z réznych dévodov nie ste schopny podporovat svoju triedu, je dolezité, aby Vam bola
poskytnuta podpora a niekto sa postaral o Vasu triedu. Ak sa niekto z Vés neciti na to, postavit sa pred
Ziakov, psycholdg Vam pomdze pripravit, ¢o im mate povedat, alebo navrhne pre Vas a Vasich ziakov iné
rieSenie. Je dolezité, aby ste sa ako kolegovia spolu rozpravali a podporovali sa.

Nasledujuce informdacie mézu byt pre Vas uZitocné v najblizsich drioch:

Vsetci mame stratégie na prezitie. Porozmyslajte nad tym, ¢i dostatocCne vyuZivate tie svoje a Ci
Vasi Ziaci maju svoje stratégie , po ruke”.

Pocuvajte svojich Ziakov, neddvajte rady, nevynasajte sudy. Zopakujte, ¢o hovori dieta, jeho
slovami. Pytajte sa ho, ak si potrebujete nieco ujasnit.

Js



Odborné postupy v pedagogickej a poradenskej praxi Smutkové poradenstvo a dieta

Budte Uprimny, nikdy dietatu neklamte.

Odpovedajte na otazky, ktoré dieta kladie.

Ocakavajte tazké emdcie dietata.

Budte dietatu oporou, aj ked' ma zId naladu.

Pocitajte s tym, Ze sa mdze spravat, akoby bolo mladsie.
Podporujte deti v hre.

Co moZete urobit pre seba a v om mozete podporovat starSie deti a adolescentov:

Edukujte o prirodzenom smuteni. Znalost o tom, ¢o a ako prezivam, méze priniest Glavu, Ze ,som sa
nezblaznil“.

Vyhladajte pomoc - [udia sa zaujimaju a staraju.

Rozpravajte sa s priate/mi, rodinou a ucitelmi - rozpravanie je najliecivejSou aktivitou.

Je normalne plakat, ito, ze sa vdm neda plakat.

Travte ¢as s ludmi, ktori maji na Vas pozitivny vplyv.

Oddychnite si - bicyklujte, kopte do lopty, hladkajte psika, alebo macku.

Kazdy deni robte nejaké rozhodnutia - doda Vam to pocit kontroly nad vlastnym Zivotom.

Jedzte jedl3, ktoré Vam chutia, dobre sa vyspite. DodrZujte pitny reZzim - voda.

Cvicte, alebo chodte na prechadzku.

Je akceptovatelné usmiat sa.

Niektorym ludom pomaha pisat alebo kreslit, pomodlit sa, alebo si zahrat na klaviri, ¢i poc¢avat hudbu.

Ked' su ludia v strese, maju tendenciu pomahat si alkoholom alebo drogami, uprednostnite skor rozpravanie
o tom, ¢o Vas trapi, alkohol zhorSuje smutok.

Premyslajte nad nie¢im, ¢o Vam zlepsi nadladu. Potom to urobte - chodte do kina, pocuvajte hudbu,
zavolajte priatelovi, pozrite si smiesSny film &i rozpravku, alebo sa zahrajte s mladSim sudrodencom
spolocensku hru.

PouZivanie socidlnych médii Vam mo6ze pomoéct, ale nespoliehajte sa na to, ako na jediny zdroj podpory.

Priloha ¢. 2

Skrining predizeného trichlenia u deti
(podla Inventory of Complicated Grief- Revised for Children ICG-RC (Melthem, Porta, Walter Payne, Brend,
2013) a Hogan Grief Reactions Checklist Factored Items (Hogan, Schmidt, 2016)

Dieta stratilo blizkeho ¢lena rodiny, alebo priatela pred najmenej 6 mesiacmi

e Najmenej 1 symptédm je pritomny:
1. Pretrvavajica silna tuzba po zosnulom. U mladSich prehravanie tejto tuzby v hre, alebo
v spravani, vratane separacného sprdvania s opatrovnikmi.
2. Intenzivne reakcie (fUtost, emocna bolest) ako reakcia na smrt.
PriliSné zaoberanie sa zosnulym.
4. Prilisné zaoberanie sa okolnostami smrti. U mensich deti prehravanie v hre, vratane zaoberanie
sa smrtou dalsich blizkych.
5. OCcividné tazkosti akceptovat smrt (nemdzem uverit, ze zomrel) trvajice poslednych 6
mesiacov.
Omracenie, Sok, emocna prazdnota suvisiaca so stratou.
Tazkosti spominat na zosnulého pozitivnym spdsobom.
Trpkost a hnev spojeny so stratou.
Sebaobvifiovanie.
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10. Vyrazné vyhybanie sa pripomienok straty (vyhybanie sa ludom, miestam, situaciam spojenych
so zosnulym).
11. Tuzba zomriet a znovu sa stretnit so zosnulym.
e Tazkosti robit normalne veci (jedlo, spanok, no¢né mory, pocikdvanie, uéenie, hra, zaujmy,
rovesnici).
e Tazkosti ddverovat druhym.
e Socialna izolacia.
e  Pocit ziarlivosti voci tym, ktori nikoho nestratili.
e TaZkostis predstavou zmysluplnej buducnosti (nedostatok vyznamu).
Osamelost, odpojenie od druhych.

e Pocit bezcennosti, znizena sebadcta.
e Znizeny pocit bezpecia.

e Pocit straty kontroly.

e Zufalstvo, beznadej.

o Casty plac.

Somatické problémy: bolesti hlavy, brucha, svalové napatie, roztrasenost, Uzkost, panicky

zachvat, dychavi¢nost, zavrate, Unava, bolesti chrbta, lakavost.

e Tuzba po pomste, nepriatelské pocity, tizba ublizit niekomu, obvifiovanie druhych.

e Neschopnost pozbierat sa, vyuzivat zvladacie stratégie.

e Dezorganizdcia: zabudanie, problémy srozpamatanim sa, koncentraciou pozornosti,
zapamatanim si novych veci.

e Suiciddlne myslienky.
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